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Publicité Facebook
Formation - niveau débutant
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Plan de formation

Objectifs de la formation
Création d’une page Facebook les premiers pas.

Public
Tout public professionnel

Prérequis
Avoir un compte Facebook, une connection internet, un matériel informatique
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Plan de formation

Chapitre 1 : création d’une page Facebook

Chapitre 2 : création et mis en place de votre boutique

Chapitre 3 : Découverte de Facebook Business

Chapitre 4 : Création d’une publication et d’une publicité 

Chapitre 5 : Analyse de l’activité et de ses résultats

Chapitre 6 : Les paramètres de la page 

3

mailto:cedric@lepuydelacom.fr


SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siège social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 - 
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 84630529563 auprès du préfet de région 
Auvergne-Rhône-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 -  Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/ 

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0

Page Facebook en chiffre

● 80 millions de petites entreprises dans le monde 
ont une page professionnelle Facebook 
(Facebook, 2018).

● 98% des entreprises en BtoC affirment utiliser 
Facebook (Hootsuite 2018).

● En 2021, Facebook compte 2,74 milliards 
d’utilisateurs actifs par mois. Plus de 2,18 
milliards d’utilisateurs peuvent être ciblés par la 
publicité (we are social et Hootsuite 2021).
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À quoi sert une Page Facebook et ses avantages
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1) Montrer que son entreprise est présente sur le réseau social le plus important

2) Très important pour du business BtoC : toucher les clients directement dans leur quotidien

3) Proximité avec les habitudes des clients : chat messenger, groupe privé ou public, mentions j’aime 

etc...

4) Faire partie d’une communauté ou créer une communauté

5) Toucher ses clients dans une approche plus informelle
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Option : Création d’un compte Facebook
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Facebook → page d’accueil
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Facebook → Profil

mailto:cedric@lepuydelacom.fr


SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siège social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 - 
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 84630529563 auprès du préfet de région 
Auvergne-Rhône-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 -  Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/ 

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0

Facebook

1. Créer une page entreprise, cela se fait depuis votre compte 
facebook.

2. Profil = personne
3. page = entreprise
4. Contacts à droite de l’écran sont vos amis et non ce qui aiment 

votre page.
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Facebook

← Mur d’expression du profil

Mur d’expression de la page 
entreprise → 
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Facebook → groupe Facebook
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Facebook → groupe Facebook
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Facebook → page entreprise 
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Facebook → messagerie de la page pro
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Facebook → les messages pro sont visible dans Facebook 
Messenger
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Où trouver l’onglet Créer une Page sur Facebook
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Création d’une page Facebook

Les informations importantes 
sont :

● Le nom complet de 
l’entreprise (et pas le nom 
du créateur)

● La catégorie de l’entreprise 
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Étape 1 : 

Nom+Catégorie+Description
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Création d’une page Facebook
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Étape 2 :  (Option) 

Connecter votre page Facebook à 
WhatsApp 

Création d’une page Facebook
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Création d’une page Facebook - La page d’accueil 
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Création d’une page Facebook - La page d’accueil 
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Création d’une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d’une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d’une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d’une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d’une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d’une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d’une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d’une page Facebook - Suite Business
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Création d’une page Facebook - Suite Business
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Création d’une page FacebookCréation d’une page Facebook - Suite Business
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Création d’une page FacebookCréation d’une page Facebook - Suite Business
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Création d’une page FacebookCréation d’une page Facebook - Suite Business
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Création d’une page Facebook - Publication
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Comment publier sur Facebook ?
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Comment enrichir l'engagement auprès de votre audience.
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La vidéo 
 

80 % du trafic internet d’ici 2020 sera des vidéos.

77 % affirment qu’une entreprise publiant 
des vidéos sur internet est plus engagée 
auprès de ses clients.
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Les 3 types de vidéo 

Vidéo Promotionnelle 

Vidéo pour mettre en action 
vos produits ou services dans le 
but de vendre. 
(publicité)
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Les 3 types de vidéo 

Vidéo Storytelling 

 Apportez un côté humain à 
votre entreprise, présentez vos 
valeurs et votre combat

(vidéo d’entreprise,vlog,micro-trottoir)
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Les 3 types de vidéo 

Vidéo Pédagogique

Vous faire reconnaître en tant 
qu’expert dans votre domaine 
et être crédible aux yeux de 
vos clients.

(Podcast, Tutoriel)
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Un texte peut également accompagné une image 
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Création d’une page Facebook - Créer une publicité

mailto:cedric@lepuydelacom.fr


SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siège social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 - 
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 84630529563 auprès du préfet de région 
Auvergne-Rhône-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 -  Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/ 

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0 49

Création d’une page Facebook - Créer une publicité

mailto:cedric@lepuydelacom.fr


SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siège social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 - 
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 84630529563 auprès du préfet de région 
Auvergne-Rhône-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 -  Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/ 

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0 50

Création d’une page Facebook - Créer une publicité
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Création d’une page Facebook - Créer une publicité
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Création d’une page Facebook - Créer une publicité
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Création d’une page Facebook - Créer une publicité

mailto:cedric@lepuydelacom.fr


SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siège social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 - 
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 84630529563 auprès du préfet de région 
Auvergne-Rhône-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 -  Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/ 

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0 54

Création d’une page Facebook - Créer une publicité
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Création d’une page Facebook - Statistiques
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Création d’une page Facebook - Statistiques
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Création d’une page Facebook - Voir l’activité 
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Création d’une page Facebook - Paramètres de la Page
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Création d’une page FacebookCréation d’une page Facebook - Paramètres de la Page
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Création d’une page Facebook - Centre d’aide
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Création d’une page Facebook - Changer de compte
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CRÉER UNE PUBLICITÉ FACEBOOK
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POURQUOI FACEBOOK ?
● Les utilisateurs de FB et Insta sont en recherche permanente de nouveaux 

contenus.
● Il est conseillé de jouer avec la découverte (haut de l'entonnoir de vente)
● Les utilisateurs de FB ont un pouvoir d’achat plus élevé et on dispose de 

beaucoup d'informations au sujet des persona. (centre d'intérêt, 
comportement, âge).
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ORGANISATIONS DES IDÉES

● Que cherche-t-on à savoir ?
○ Proposition de valeur
○ Positionnement le plus performant → comparer plusieurs campagnes Ads.
○ Arguments les plus efficaces.

→ Il est indispensable de définir rigoureusement et précisément ce qui relève du concept et du 
positionnement ou des arguments.

Cartographier ses idées 

● Lister les idées (arguments, idées, bénéfices, segment, etc.)
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Proposition de valeur 
→ ce que le produit/service fait / sa raison 

d’exister / la valeur qu’il apporte
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Positionnement 
→ la façon dont on parle du produit/service 

liée à la cible à qui on s’adresse.
Impact → le prix, vocabulaire, l’identité 

visuelle, iconographie
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Cible → produit apporte de la valeur

Segment → âge / centre d’intérêt / 
Comportement
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Cas d'utilisation / Point douloureux

→ Le problème résolu par le produit. 
Dans quel cas, l’utilisation de notre produit 
est pertinente / Bien résoudre le problème.
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Fonctionnalités du produit/service 
→ Les différentes fonctionnalités de la 

solution.
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Les bénéfices → les raisons pour lesquelles 
achetez ce produit /

Exemples : être plus performant, ne plus 
avoir peur de communiquer
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Arguments de vente 
→ Capacité d’accueil / Coin touristique
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Arguments de vente 
→ Capacité d’accueil / Coin touristique
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TEMPLATE FACEBOOK ADS

→ 1 audience → 1 angle + Texte + Image + Lien LP + Titre + description

1. Visuel (70% de l’attention)
2. Titre 
3. le texte
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ANALYSE LES RÉSULTATS

1. Impression
2. Clics sur lien
3. CTR
4. CPC
5. Vues de landing page (page)
6. Clics CTA
7. Conversion LP
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